SMS programmi
tutvustus.

Elulopuintervjuu.
Eesti moodul.
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Mis on SMS?

* SMS — Sample Managment System ehk valimi haldamise susteem.
Selles susteemis on:

— Info valimisse sattunud isiku ja leibkonna liikmete kohta:
» aadress
» nimi, perekonnanimi
» sugu
» sUnniaasta
» info varasema osalemise kohta

— Aadressi muudatus

— Kontakteerumine:
» kontaktiviis
» kontakti aeg ja tulemus

— Ajakava/kalender

— Proxy-vastaja info

* SMS on automaatses Uhenduses pdhikusitluse programmiga.
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SMS-i sisenemine

SMS Client

» SMS-i avamiseks kldpsa arvuti ekraanil ikoonil SMS klient:

 VVOi vali Start nupust Programmide alt SHARE
ning selle alt omakorda SMS klient. vt e

. Microsoft Office
. Microsoft Silverlight
|/ Motepad++

SHARE Wave6

» Avaneb sisselogimise aken, kuhu sisesta | 6 S Clet |

&, Uninstall SHARE Wavet

Computer

Control Panel

m

Devices and Printers

Default Programs

oma kasutajatunnus ja parool. b s

T . . = PE Help and Support
* Reaalse kusitluse labiviimiseks saad oma ;7" )
kasutajatunnuse ja parooli kusitlusjuhi e«

ka eSt | Search programs and files je |

 Testimiseks on sul alati vbimalus siseneda kasutajatunnus: test
ja parool: test

NB! Ara paroole segamini ajal!

02.01.2013
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Avae kra an TEGEVUSED:
4 lehekllge erineva infoga: Leibkonna staatus 1. Lisa kontaktikood
Valimiisikud. Saad 1. Leibkond - muutuv 2. Alusta leibkonnatabel
otsida vajalikku 2. Leibkonna liikmed 3. Paigutage leibkond
leibkonda otsingust 3. Kontaktid timber
voi kerides nimekirja. 4. Ajalugu 4. Lisauus alaline aadress

Fail Tegevused

iy Valim| / ¥ = O |[{iy TT-000284-A 32 | | \ / =
- || Leibkond Leibkonnaliikmed|Kontaiid|ﬁ\jalugu| \ /
-
g TT-Wo0s1-01 . || Leibkond - TT-000284-A F
& TT-000281-02 T == T =
4 {3y TT-000283-A JY | 1= e s
& TT-000283-01 E Leibkond Identifikaator ~ TT-000284-A Leibkonna nimi: Brian Kontaktivitmise katsed puuduvad
& TT-000283-02 Esimene telefoninumber: Teine telefoninumber: =
ﬂ' TT-000283-03 Esimene e-kiri: Teine e-kiri:
& TT-000283-04
4 fiy TT-000284-A Aadressiinfo Leibkonna toimingud
ﬂ' TT-000284-01 Tanav: Test StreetD00284 Number: 4 Lisage uus kontakti kood
il TT-000284-02 Linn:  Test City Sihtnumber: 000284 T
il TT-000284-03 Alustage leibkonnatabelit
& TT-000284-04
4 f§y TT-000285-A Paigutage leibkond iimber
& TT-000285-01
& TT-000285-02 Lisage uus alaline aadress
a &y TT-000286-A
& TT-000286-01 Varasemad aadressid
& TT-000286-02
ﬂ' TT-000286-03 Tédnav MNumber Linn Sihtnumber
& TT-000286-04
4 {8y TT-000288-A .
ﬂ' TT-000288-01 @Ajakavalﬂ“;&ndmeeda;tu;ed #° Leibkonna kontak‘tandmedl G Y= 0
TT-000288-02
g TT-000288-06 13 marts 2017 (E) 14 marts 2017 (T) 15 marts 2017 (K) 16 marts 2017 (M) 17 marts 2017 (R) 18 marts 2017 (L) 19 marts 2017 (P}
4 {8y TT-000289-A
& TT-000289-01
& TT-000289-03
& TT-000289-02
a iy TT-000301-A
& TT-000301-01
& TT-000301-02
a iy TT-000302-A
A 7T Aannand m d I

Kalender

1617 |

BRL
) W 603007
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« Paigutage leibkond umber — leibkond on kolinud voi saite teada
uut kontakti (telefon, e-mail)

3 Paigutage leibkond Gmber o o

[] Ainult aadressi muudatus
Tanav Test Strect000284 Number 4
Sihtnumber 000284
i Test City
Telefoninumber (-numbrid)
E-maili aadressid

A Lisage alaline aadress Iﬂ

Eesnimi

Perekonnanimi

- Lisage alaline aadress —
kus V6i ke"e kaudu saab Tanav + majanumber
Vastaja kétte Sihtnumber+ linn

Telefoninumber (-numbrid)

Kireldage suhet

| ok || cancel




eestl
SCALISTIKON

Miks on SMS oluline

« Tuleb kirja panna koik kontaktid — Share intervjuu loetakse kaotsi
lainuks alles siis kui on kontakteerutud vahemalt 6’| korral, millest
vahemalt 2 kontakti peab olema tehtud paevasel ajal!

— Me ei nae, et tehakse t60d
— Tuhjasid kontakte ei saa valja maksta

« Aadressimuudatused - aarmiselt oluline. Saadame Joéulude ajal
tervituskaarte, saadame postiga infokirju. Kui aadress on muutmata,
siis kiri ei tule kohale. Aadress peab olema taiuslik!

- Taita leibkonnatabel — see juhib jargnevat ankeedi valikut. Selle tapne
taitmine on eduka intervjuu alus!

« Lisada proxi info 6igest kohast. Probleem — proxi pannakse
leibkonnaliikmeks.

Kontaktide sisestamine projekti I0pus ei ole aktsepteeritav!
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Proxi lisamine SMS programmis

Proxy intervjuu puhul tuleb vastuste andja kohta lisada informatsioon
valimi haldamise susteemi (SMS). Selleks tuleb avada osa
“L eibkonnaliikmed” mmmm) ,Uuendage asendusvastaja andmeid”.

TT-000284-A 52 |

Leibkond Leibkonnaliikmedé Kontaktid | Ajalugu

Leibkonnaliikmed

Olivia Brian

Lisage uus kontakti keod:

Vastaja Identifikaator

Eesnimi:

Perekonnanimi:

Siinniaasta

Sugu

Osaletud lained

A* Sobiv

A Abikaasa: Mitte Gkski nendest (

Alustage SHARE elukiigukiisitlust
TT-000284-02

Olivia
Brian
1961
Maine
456

s # Elus

uus leibkond)

Uuendage asendusvastaja andmeid

Valimisse valitud 2010
Osales viimati aprill 2015
Asendusvastaja Ei

See osa tuleb taita ka sel juhul, kuid vastaja
kohta andmeid andnud isiku kohta ei ole
lisateavet.

Sellisel juhul tuleb lihtsalt avanenud aknas
markida, et (vastaja nimi) eest vastuseid
andva isiku kohta ei saadud mingit infot.
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Tegevuste jarjekord (1)

1) Valida SMS-is valimisse sattunud isik ning otsida teda valimis olevalt
aadressilt. Kui on olemas ka telefoninumber, siis saab kasutada ka

telefoni teel otsimist. Esimene kontakt on vaja teha silmast-silma
(keeldumiste valtimiseks).

2) Otsimise kaik tuleb markida leibkonnaliikme kontaktidesse, valides
ulevalt darest "leibkonnalikmed” mmm=) “Lisage uus kontakti kood"

J¢ SHARE Sample Management Sy sten v4.4.4 - Test Test

Fal Tegevised Ak=n &k

Kontakteerumise viis

{iy '-.lalrn| == 0| 5 rr-sanini-a B2 |
x| | Leibkond | Lsitkeonelikmed | Karkektid | Aislugu
Y
Leibkonnaliilkmed
=i TT-9e001-4 =]
“ed) TT-8g001-m Brrta Strow
= TT-asa0n02-a
Sl reassonzend Stie
1y IT-9030034 sideident TT-283L0L-01 Yalimissa
?--ﬁ e Mimiz Berta Straw Osales vil
= TT-33004-4 Sainniaasks Le20 Intervuu
[ R Sugu Maine Teine ik
Emi. TT-953005-4, 4 sobie . Eluc
bl TTsm00s-0z — & plgne valmi hige 4 phlazasa: Mitte Cksk nendsst (uus

A Tr-sesons-on

Ll TTRem0S-0d
=-{Ey TT-959006-n,

Ll 1T Amnnne m
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| Kontakteerumise aeg
ipset

Tegevuste jarjekord (2)

3) Avaneb uus aken, kus tuleb markida info kontakti kohta, - =

* " SHARE Sample Management System v4,54 - Test Test =13 =
Fal Tegevus=d aken phi
| e | = =H|g® " =5
Kontakteerumise viis [—  |[Lcihond Lebbonnabimes |Rorksied] anton| Kontakteerumise aeg
.
T : Leibkonnaliilomed
= i 113 e - ]
H :. I:l T y
=i 1T Kump e, kelliimg pese - - -
P 7 T Kui tulemuseks oli kokkulepitud aeqg,
TR siis kohtumise aeg
o Tulzmus Kohburmine
i | [T Leibkond tervikuns | _"I | Fuupsers s ok walby uehus fﬁ.:-f
? Q ,T.,WT' [ Berts Straw 7| | Fuupievs s ke welby velys BaaE=y
Loy 201 - Pundub asivs, poudib otk
TR 202 - Kontakd, proceAge uuest
] T 203 - Enntakt, hohbumine interefag Bhimisss ]
=i 119 e 203 Enntakk, koklussamine
e e ¥ Keudne kesldumine: aege poke, kogu aeg hivatod
; 06 - Raudne kesdduming: liga vana, Bga haige =
Kontakteerumise tulemus fo7 - taune kasidomns, ook b, kiskasta vashy 3
08 - Eaudne kealdumine: rmood péhiused T
R | Egg - I::ugﬁre, vﬁ r@.umut-:lga ﬁvubﬂhma Eicks 5 e H
i - Eeg e, v riouskamet - WA, W b= | I =
=i 11 511 - FagkLING, b NALSEaMEt - BApULELS, LTInOLbe v * Tists_ | 110 (R — ]
I 212 - aaidumine, vaeh nistames: - mood pihjused ;
Coel TTERROnEaE 401 - Heigles
5 T1-900009-4 402 - Udhocldskodus
COLE resannr e e
1 i n - EEE] . -
R P 05 - Faslcharsace Alati saab lisada
= ITJEITETE-IJ?L;-’:M] ul Lo ans B : _|mérkuse L] =
¥ ¥ I'I - 1
- |4] |

NB! Kontakti ei pea markima, kui inimene kohe ndustub vastama. Valige kohe
»2Alusta leibkonnatabel”. Kdikidel muudel juhtudel tuleb sisestada kontakt.



Tulemuste koodid - LOOTUSTANDEV

« 201 - Puudub vastus, puudub kontakt

« 202 - Kontakt, proovige uuesti

« 203 - Kontakt, kokkulepe intervjuu labiviimiseks
« 204 - Kontakt, kokkusaamine

« 401 - Haiglas: valimiisik viibib haiglas kogu uuringuperioodi. NB! Intervjuu
tehakse haiglas. Kui haiglas ollakse lUhikest aega siis oodatakse kuna inimene
on kodus tagasi ja intervjuu tehakse kodus

« 402 - Uldhooldekodus: valimiisik viibib hooldekodus ning hooldekodus
viibimise aeg on olnud vai planeeritud kauem kui aasta. NB! Intervjuu tehakse
hooldekodus

02.01.2013
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Tulemuste koodid - PEHME KEELDUMINE

« 205 - Keeldumine, hoivatud, ajapuudus - on lootust, et leiab sobiva aja

« 206 - Keeldumine, liiga vana, kehv tervis - on lootust, et paraneb vai leiab
kellegi vastamisel appi

« 207 - Keeldumine, huvi puudus uuringute vastu - on lootust, et dnnestub
motiveerida

« 208 - Keeldumine, muud pohjused - on lootust pohjused kdrvaldada.

Pehme keeldumine annab lootust, et vastaja keeldumine ei ole veel 16plik ning
tuleb jatkata t66d vastama veenmiseks. Ukski nendest koodidest ei tohi jaada
too Iopetamisel viimase kontakti koodiks.



Tulemuste koodid — KINDEL KEELDUMINE

« 209 - Kindel keeldumine, liiga hoivatud, aega ei ole

« 210 - Kindel keeldumine, liiga vana, kehv tervis

211 - Kindel keeldumine, huvi puudus uuringute vastu
« 212 - Kindel keeldumine, muud po6hjused

Kindel keeldumine tahendab vastaja Ioplikku keeldumist uuringus
osalemast. TOO I6petamisel voivad jaada viimase kontakti koodiks.

Kindla keeldumise puhul voetakse inimestega kontakti uuringu koordinaatorite
poolt. Eelnevalt konsulteeritakse kusitlejaga iga juhtumi kohta eraldi.
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Muud tulemuste koodid

« 301 - Surnud. NB! Kasutada ainult siis, kui leibkonnatabelit ei ole voimalik
taita.

« 406 — Kolinud, uus aadress teada. Tuleb otsida

407 - Leibkond kolinud ja uus aadress on teadmata. Tuleb otsida

e 408 - Aadressi ei ole olemas. Tuleb otsida

VALJALANGEMINE

* 403 - Vangis. NB! Proxy-intervjuud ei tohi teha!

« 404 - Lahkus alaliselt valismaale. NB! Proxy-intervjuud ei tohi teha!
405 - Keelebarjaar

ToO I6petamisel voivad jaada viimase kontakti koodiks.

02.01.2013
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Kokkuleppe muutmine

File
| Sample |

X

4 {8y GB-624204-,

& GB-s24204-01
4 {3y GB-625228-2,

& GB-g25228-11
4 {3 GB-625308-2,

& GB-629309-01
4 {8y GB-625330-4,

& GB-525330-01
4 {§ GB-625352-4,

& GB-825352-01
4 {8 GB-625575-2,

& GB-625575-01
4 {8y GB-625504-,

§ GB-529534-01
4 {8 GB-623933-2,

& GB-625033-01
4 {3y GB-637040-4

& GB-637040-01
4 {8 GB-637106-A

& GB-5aTL06-01

Actions

Window Help

- =

O || iy 6B-639385-A 52

m

Household contacts

Contacts overview

Add new contact attempt

| Househald | Household members Contacts | Histary |

User Date

Contact status

Mode of contact att

09-12-2014 17:30

fuserlluserll

203 - Contact, appointment for interview

In person {face-to-f]

user(l userll 09-12-2014 16:19

201 - Mo answer, no contact,

In person (face-to-f]

/

2
Appointments overview

User Date YWitho Remarks

userll userl 13-12-2014 17:30 Anneliese J

» Mine  kontaktid® lehele

» KIikk parema klahviga ,Muuda
kontakt"

» Paranda kuupaev
» Muutus ilmneb kalendrisse

3% Edit appointrment details,

B

4 Dezember 2014
Mo Di Mi Do Fr
24 25 26 27 28

(S T
g[ 9]0 11
15 16 17 18 19
22 23 4 25 2%
2030 31 1 2

4

Sa So

12 £33)

1r:30

Rermarks:

2

||

Cancel
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Tegevuste jarjekord (3)

Esimene samm intervjuu alustamiseks alati - leibkonna kaardistus

« Kui leibkond on valmis intervjuuks, siis tuleb avada uleval aarest lehekuilg
"Leibkond” ning valida "Alustage leibkonnatabelit’, kus tuleb taita andmed
leibkonnaliikmete kohta. Vali keel, Eesti voi Vene, ise tolkida ei ole
lubatud! . Saab valida 2 korda — enne LEIBKONNATABELI algust ja enne

INTERVJUU algust.

« Leibkonnatabelit voib taita suvaline leibkonnaliige, isegi see, kes ei sobi

vastama

« Leibkonnatabeli osa taitmisel annab programm automaatselt teada, keda tuleb

kusitleda.

NB! Leibkonnatabelit tuleb taita
aarmiselt hoolikalt. Kui sinna
tekib viga, siis vdite intervjue-
erida valet inimest. Kui Te
vajutate ,valmis®, siis muutusi
enam sisse viia ei ole
voimalik!

| Korinelikrnes| Kontaktid E".;.J.Iug.;"
Leibkond - TT-999001-A

Leibkonnainfo
Sideident

Leibkonna olek

TT-208001-4 Esimene telefoninumber: (20-12367012 Cealeb
Ledskonna nimi: Strave Teine telefeninumber:
Esimene - eiri: Teine e-kiri:
Leibikanna taimingud
Numiber: 55
Sibtnumber: 1023 84

Varasemad aadressid

Crodata kee |eibkennatabel | Epetamist
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Palun uuendage nimed oigeks SMS’is
Nimede kirjapilt on erinevates kohtades
erinev ja ei tea, kuidas kirjadele panna
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Palun hoolega kontrollida sunniaega

2 Leibkonnatabeli aken

Teie stndisite mai 1994. Kas see on dige?

Kui siinnikuu ja /vdi -aasta ei ole diged, markige dige. Kui vastaja keeldub siinniaega ltlemast, siis piiiidke seda hinnata ligikaudselt. Kui seda ei ole vdimalik teha, siis markige
"Ei tea/keeldumine”.

m,

Jah, stnnikuu ja -aasta on diged.:
Ei, stinnikuu voi -aasta on vale.

Sunniaasta on

—r

) 9. Ei teal keeldumine

i
i}




Oige koht, kus saab mérkida, et isik
on surnud

S =
3 Leibkonnatabeli aken [

o

i
i}

Kas SHAKIRA elab (veel) selles leibkonnas?

@ 1. Jah

@ 5 Ei
1 6. Kolis ara I’
B kunagi seal elanud/vastajale tundmatu
o8 on surnud —‘

i
0y




Tegevuste jarjekord (4)

4) Pohikusitluse algus - parast leibkonnatabeli taitmist
« tekib sobiva leibkonna liikme juurde valik “Alustage SHARE
elukéaigukusitlust’
«  programm automaatselt annab ette selle valiku neile, kellega
tuleb intervjuu labi viia
« Kui intervjuu on mingil pohjusel jaanud poolikuks, siis saab seda igal
hetkel jatkata, ekraanil vajutades “Jatkake intervjuud” valikut.
vastatud kusimuseni jdudmiseks vajutage klaviatuuril “End” nuppu

Intervjuu alustamise
valik

TT-000284-4 52
Leibkond | Leibkonnalikmed | Kontaktid | Ajalugu

Leibkonnaliikmed

Olivia Brian
Lisage uus kontakti kood Alustage SHARE elukdigukiisitlust Uuendage asendusvastaja andmeid
Vastaja Identifikaator TT-000284-02 Valimisse valitud 2010
Eesnimi: Olivia Osales viimati aprill 2015
Perekonnanimi: Brian Asendusvastaja Ei
Siinniaasta 1961
Sugu MNaine
Osaletud lained 456
A Sobiv s # Elus

A° Mbikaasa: Mitte dkski nendest (uus leibkondd
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Andmete sunkroniseerimine

Andmete edastamiseks tuleb teil luua iUhendus internetiga.

A SHARF Sample Manaipe resn b Syarem ¥4.8.4 - Test Test

Fal Tegsniser al=r ah
?.ﬁﬁr}unnw andmeadasts

Lmag= uus kontakt

t?’ﬂﬁﬂr'.éﬁ
| Lsibkernal fmed | Eonkshe

Siinkromiseerimiseks: failli meniidist
Tegevused™ ja sealt _Siinkroniseerige
andmeedastus™

gL

x

; Leibkonnaliikmed
=1 TT-E2001-0 -
bt g TT-emm-m Limda Evams
= TR0z i i o
< *j_'r:lT-ErTErTQuuﬁ-.ﬁ. o Reies el esndt Tsike ko ool
bo-d Troeemm P

o T2 Bt
CL D TTasmnia Sugu
= fir 1130030 A Sobke

i 'I-' TT-F930H-0] _-,.!' Ngn:-.rdrri .g!

Jiithaka intorvias]
TT-%38003-01

Linila Evais

1832

hi=ne

4 Ehus

A ahkaasa: michel esans
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SMS programmi leibkonna varvimuutused
4 {3y GB-100828-A » Sobiv leibkond

{ GB-100828-02
4 19 GB-103863-A

o GB-103863-02
4 {3y GB-103925-A

& GB-103925-03 » Leibkond Uhe sobiva ja Uhe mittesobiva

4 GB-103925-06 vastajaga
4 {f} GB-103991-A
v GB-103991-01 » Koik intervjuud tehtud, slinkroniseerimata

4 ¥ GB-104004-A » Kdik intervjuud tehtud, siinkroniseeritud
% GB-104004-01

s {3y GB-104885-A |
§ GB-104885-02 » Leibkond on lagunenud kaheks

4 {f GB-104885-B » Uus leibkond tekkinud lagunemise
¢ GB-104885-01 tulemusel
4 {3y GB-107852-A

0 GB-107852-01 » Leibkond uue sobiva partneriga
§ GB-107852-05

» Mitte sobiv leibkond
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ERIJUHTUM - leibkonnaliikmed on surnud
ja leibkonnatabelit ei ole voimalik taita

® M ér i kOOd 30 1 A Add new contact atternpt
] g . . Date, time 20-01-2014 17:47 g B —— PlPri'%l
* AInUIt Ielbkon nal I Ikme tasemel e When did AMELIE die? Canyou tell me the month and y;-
« Sisesta avanevas aknas T .
vahemalt surma aasta ja kuu | 7amiess oo —_——

« KUI LEIBKONNA LIIGE ON SURNUD JA ON KEDAGI, KES
SAAB ANDA INFORMATSIOONI, TULEB TEOSTADA
ELULOPUINTERVJUU (KUSITLUSEST VALJAARVAMISE
INTERVJUU).

- ARA KASUTA KOODI 301, VAID KOHE HAKKA TAITMA
LEIBKONNATABEL
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Kokkuvote

1) SMS programmi saad kasutada
Testimiseks kasutajatunnus: test ja parool: test

Reaalse kusitluse labiviimiseks saad oma kasutajatunnuse ja parooli
kusitlusjuhilt. NB! Ara paroole segamini ajal!

2) Share intervjuu loetakse kaotsi lainuks alles siis kui on kontakteerutud
vahemalt 6°| korral, millest vahemalt 2 kontakti peab olema tehtud
paevasel ajal!

3) Tegevuste jarjekord intervjuu labiviimisel:

1.

o bk wb

~

logi SMS programmi sisse

otsi leibkondade seast dige leibkond

margi iga tehtud kontakt SMS programmi

intervjuu alustamine - leibkonna kaardistus

intervjuu jatk - pohikusitluse algus a) intervjuu pohilikmega ja
b) pdhiliikme partneriga voi intervjuu mélema paneeli leibkonna
likmega

vajadusel surnud isiku kohta eluldpuintervjuu

vajadusel proxy andmete sisestamine

andmete sunkroniseerimine
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Eesti moodul

1.

ok~ 0

Ava Eesti moodul alati vastaja juures peale Share pdhiankeedi Idpetamist
kasutades selleks eraldi ikooni “TAHT”

Eesti moodulit tuleb alustada koikide vastajate puhul (k.a. eluldpuintervjuu puhul)
Seejarel vali “uus”
Sisesta OIGE pidcom!!!

Véimalusel sisestage vastaja isikukood. See on ainukene vdimalus tuvastada
vastaja, kui teete vea pidcomis.

Programm kontrollib automaatselt, milliseid kisimusi tuleb isikule esitada ja milliseid
mitte.

NB! Eelmises laines oli vigu umbes pooltes pidcomides. Pohiline viga - valed viimased

kaks numbrit — isiku tunnus.

Eesti moodul sisaldab kisimusi leibkonna elukoha (valikmenulga), keele, isiku
emakeele ja eesti keele valdamise taseme kohta (ainult mitte-eestlased).

Lisaks on 7. laine eesti moodulis kiisimused sotsiaalteenuste kattesaadavuse kohta.
Oluline, et vastaja hindaks seda, kuivord ligipaasetavaks need teenused on talle
tehtud, mitte seda, kas tema enda piirangud ei luba neid teenuseid kasutada.

Eesti moodul annab teada, kui paneeli liikmel tuleb votta ndusolekulehele allkiri
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